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SocitTE

PATIONALE  INSTRUCTION GENERALE

CHEMINS DE FER I est publié, 4 I'usage dgs agents des trains et du personnel
F B.ANCA;XIS du contréle de route, un extrait de la présente instruction.
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EX el

Paris, le 25 avril 1946

MESURES D’ORDRE ET DE POLICE DANS LES GARES

PREAMBULE

article |  Documents abrogés. : : /

— Instruction Générale EX 11 ¢ n° 1 du 25 avril 1939.
— Instruction Générale Mouvement — Transports n° 48 du 1 janvier 1942.

Région de I'Est : ;
— Instruction de Service EX 11 ¢ du 15 février 1943.
-

Région du Nord :
— Reéglement Général des Chefs de gare : articles 255 (art. 190 du Réglement des agents des trains), 256 (art. 191
du Reéglement des agents des trains), 264, 265 et 284. g

— Instruction de Service EX 11 ¢ n° 1 du 20 juin 1939,

Région de I'Ouest : ; ot o
— Instruction de Service EX 11 ¢ du 23 juin 1939.

Région du Sud-Quest :

— Instruction de Service EX 11 ¢ n° 1 du 28 juin 1935.

— Instruction de Service EX 11 ¢ n° 2 du 26 janvier 1935.
— Instruction de Service EX 11 ¢ n® 5 du 15 mai 1939.

— Instruction de Service EX 11 ¢ n° 6 du 23 décembre 1937.

Région du Sud-Est : -

— Instruction de Service EX 11 (ex-Circulaire n° 14 — Gares et Trains 1899, Edition de 1933) Chapitre III, para-
graphe 4. . ‘

— Instruction de Service EX 11 ¢ n° 1 (ex-Circulaire n° 13 — Gares et Trains 1927, Edition de 1936).

— Instruction de Service EX 11 ¢ n® 2 du 1° juillet 1939.

article 2  Objet de Plnstruction.

Les ob}jgations respectives de la S.N.C.F. et du Public relativement a la police des chemins de fer sont défi-
nies par les textes ci-apres : 5
— Loi du 15 juillet 1845 sur la police des chemins de fer, :
* — Décret du 22 mars 1942 portant réglement d'administration publique sur la police, la sureté et I’exploitation
des voies ferrées d'intérdt général et d’intérét local,
— Cahier des Charges de la S.N.C.F., modifié par le décret du 14 septembre 1939, le décret du 18 juillet 1942,
le décret du 12 aolit 1942, '
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— Décret du 11 décembre 1940 portant organisation du contrdle de I'Etat sur les Chemins de fer et les transports
par route et par eau dans la Méiropole.
Ces textes peuvent étre complétés par des arrétés prefectoraux approuves par le Mmlstre des Travaux Publics
et des Transports.
. La présente Instruction dont les dispositions sont apphcables a toutes les gares (1) et leurs dépendances acces-
sibles au Public, a pour but de préciser ces mesures d’ ordre et de police.
b

CHAPITRE 1

PRESCRIPTIONS GENERALES

article 3 ® Arrétés préfectoraux.

Les arrétés préfectoraux (ou municipaux) concernant la police des parties des gares et de leurs dépendances
accessibles au Public, pris en conformité de I'art. 6 du décret du 22 mars 1942, doivent éire affichés en permanence,
aux frais de la S.N.C.F., dans les cours des gares (cours des voyageurs, cours des marchandises) ainsi que dans
les salles d'attente.

article 4 ® Constatation des infractions.

Les infractions aux textes visés & I'art. 2 ainsi qu’aux arrétés préfectoraux (ou municipaux) visés a l'art. 3
peunvent étre constatées par des procés-verbaux dressés par :
1°) Les agents assermentés de la S.N.C.F.,

29) Les Officiers de Police judiciaire, & savoir : les gardes-champétres, les gardes-forestiérs, les Commissaires de
.police, les maires et leurs adjoints, les Procureurs de-la République et leurs Substituts, les Juges de Paix, les
Officiers de Gendarmerie, les Juges d'Instruction,

32 Les In}génieurs et Conducteurs des Ponts et Chaussées,
4°) Les Ingénieurs et Contrdleurs des Mines, -
5°) Les Inspecteurs des Transports,

article 5 ® Agents chargés de la police des gares et de leurs abords.

Les agents dirigeants des gares et les agents assermentés sont plus spécialement chargés de faire respecter
par le Public les mesures d'ordre et de police et, le cas échéant, de réprimer les infractions commises, mais tous
les agents de la S.N.C.F. doivent coopérer i celfe tdche en portant immédiatement a4 la connaissance de leurs
chefs les faits délictueux dont ils sont témoins ou dont ils.ont connaissance de quelque manidre que ce soit.

articles 6 a 10 ® Réservés.

CHAPITRE 2

ADMISSION ET CIRCULATION DANS LES GARES

article |1 ® Ouverture et fermeture des gares.

a) Service des voyageurs — Les gares sont ouvertes une demi-heure au moins avant le départ ou l'arrivée du
premier train du matin. Elles peuvent étre fermées aprés le départ ou l'arrivée du dernier train du soir dans les
conditions fixées par les décisions ministérielles fixant les heures d'ouverture et de-fermeture des gares.

b) Service des marchandises — Les gares sont ouvertes au service des marchandises dans les conditions fixées
par l'article 2 des conditions générales d'application des tarifs pour le fransport des marchandises.

4 (1) Dans la présente Instruction, le terme « gare » désigne tout établisserment du chemin de fer ouvert au Pu'lic

G exiic]

article 12 ® Personnes étrangéres a la S. N.C.F. admises a circuler sans autorisation
dans les gares et leurs dépendances.
En dehors des agents de la S.N.C.F. en uniforme ou porteurs d'une carte d'identité établissant leur qualité,
peuvent circuler sans autorisation dans les gares et leurs dépendances g
a) les représentants de la Direction Générale des Chemins de fer et des Transports,
b) dans les limites de leur Circonscription :

— les Préfets, Sous-Préfets,- Généraux de Division ou de Brigade commandant des Divisions ou Subdivisions
territoriales, Procureurs et Substituts, Juges d'Instruction et de Paix,

— les Maires et Adjoints, Commissaires de Police, Officiers de Gendarmerie, Gendarmes et autres agents de
la force publique, Préposés aux Douanes, aux Contributions Indirectes et aux Octrois, Gardes-champétres et fores-

.

* tiers dans l’exercice de leurs fonctions et revétus de leurs uniformes ou munis, soit de leurs insignes, soit de piéces

justifiant de leur identité et de leur qualité, S

— les Inspecteurs des Finances, Controleurs des Contributions Directes et Vérificateurs de lEnregmtrement
sur la production de leur commission, pour l'accomplissement des vérifications relatives & la perception des droits
ﬁscaux (timbres ou autres),

— les Inspecteurs du Contrdle du raVItalllement du Controle des pI‘lX du Service de la répression des frau-
des, Vétérinaires départementaux, Inspecteurs des halles, foires, marchés, abattoirs, ou leurs suppléants diment
autorisés, pour l'application des dispositions légales sur la répression des fraudes,

— les Directeurs, Contrdleurs et Receveurs Principaux des Postes sur la production de leur commission pour
l’accomplissement des vérifications relatives aux inscriptions et suscriptions des colis pouvant avoir le caractere
d'une correspondance postale.

— les Inspecteurs Généraux, Directeurs Régionaux des Ventes, les Inspecteurs des Ventes et Vérificateurs du
Service de I'Exploitation Industrielle des Tabacs et Allumettes, sur justification de leur identité, pour s’assurer
gur place que toutes les obligations et mterdlctmns imposées aux représentants ou preposés 4 la vente du tabac
dans les gares sont bien observées,
c¢) les Militaires chargés d'un service d’escorte, de garde ou de police,

d) les Conducteurs de chevaux ou de bestiaux transportés par voie ferrée ; les convoyveurs de pigeons voyageurs,
les personnes transportées dans les voitures foraines, les convoyeurs de certains transports dont .l’accompagne-
ment est prévu au tarif,

e) les expéditeurs et destinataires de marchandises ou leurs représentants pour toutes les opérations relatives &
la remise, 4 la réception, & la reconnaissance, au déchargement ou au dédouanement des marchandises.

artlcfe 13 @ Personnes étrangdres a la S.N.C.F. admises & pénétrer dans les gares
avec une autorlsatlon.

Peuvent étre autorisées & pénétrer dans les gares et leurs dépendances les personnes qui présentent des motifs
valables. C'est notamment le cas pour :

— les interprétes, guides ou représentants des Sociétés.de transport, Agences de Voyages et de Tourisme, de Che-

- mins de fer Secondaires, de la Compagnie Internationale des ‘Wagnné Lits, les agents des P.T.T. dans l'exécution
de leur service ;

— les représentants d’ (Euvrefa phllanthrop1ques qui accompagnent ou attendent des voyageurs fquuels s’intéresse
leur ceuvre,

— les fonctionnaires du Ministére de I’Agriculture chargés de la protection des végétaux.;

— les entrepreneurs et rournisseurs,

— les correspondants,

— les convoyeurs de transports spéciaux dont laccompagnement n'est pas prévu au Tarif. i

Les demandes d'autorisations de cette nature sont adressées au Chef d’ Arrond1ssement qui les transmet a son
Service Régional aprés avoir recueilli tous les éléments d'appréciation nécessaires.

Les autorisations sont délivrées par le Secrétariat Général. Elles sont de deux modeles :
1°) le modéle n° 1229 réservé aux personnes visées ci-dessus autres que les agents des P.T.T.,

20) le modéle n° 1230 destiné exclusivement aux agents des P.T.T.

Les bénéficiaires de ces autorisations doivent étre revétus d’un uniforme ou porteurs dun insigne trés appa-
rent (casquette ou brassard) indiquant la maison a laquelle ils appartiennent, ou porteurs de piéces justifiant
de leur mission.

Ils doivent se conformer pour l'exécution de leur service aux instructions qui leur sont donnges par leg Chefs
de gare et se tenir exclusivement aux emplacements qui peuvent, le cas échéant, leur étre réservés. - >
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article 14 ® Accés aux quais des Commissionnaires et garcons d’hétel.

Dans les gares oli un service de porteurs est organisé, seuls les porteurs autorisés sont admis sur ]es quais
pour porter les bagages des voyageurs.

Les Commissionnaires et garcons d’hotel ne sont admis que dans les salles des pas-perdus, d'enregistrement
et de livraison des bagages. 1

Dans toutes les garves, les Commissionnaires et garcons d’hbtel accompagnant un voyageur peuvent cepen-
dant 8tre admis sur les quais & condition d'étre munis d'un ticket de quai. Mais il leur est interdit d'y stationner

3

et d'offrir leurs services a d'autres voyageurs & l'arrivée.’

article 15 ® Admission des journalistes dons les gares'et les emprises du Chemin de fer.

Les journalistes peuvent étre admis sur présentation de leur carte professionnelle & pénétrer sur les quais
intérieurs des gares & l'occasion de eertaines manifestations (fétes, réceptions de notabilités, etc...) & condition
qu'il n’en résulte aucune géne pour le Service. Ils ne sont, toutefois, admis dans les autres emprises du chemin
de fer que sur le vu d'une autorlsation spéciale délivrée par le Secrétariat Général (Service de la Presse).

article 16 ® Interdiction aux courtiers et vendeurs d’objets divers de pénétrer dans les
locaux de la S.N.C.F.

Conformément aux dispositions de I'art. 85 du décret du 22 mars 1942 il convient d'interdire rigoureusement
l'acceés des locaux de la SN.C.F. aux courtiers d'assurances et aux placiers et vendeurs d'articles divers.

article 17 © Admission des animaux dans les cours des gares.

L'entrée et la sortie des animaux s’effectuent par la barriére désignée par le Chef de gare.

En cas d’encombrement, les animaux sont admis & pénétrer dans les cours des gares au fur et & mesure que
les emplacements deviennent disponibles, soit pour le chargement direct en wagon, soif pour leur présentation &
I’'expédition.

Il est interdit d’introduire dans les gares des animaux vicieux, dangereux ou malades, d¢ laisser les animaux
sans surveillance dans les cours et sur les quais de chargement, de les y faire stationner hors des parcs qui peu-
vent étre établis A& cet effet au deld du temps nécessaire aux opérations de chargement et de déchargement.

articles 18 a 30 € Réservés.

CHAPITRE 3

CIRCULATION ET STATIONNEMENT DES VEHICULES
DANS LES COURS DES GARES

article 31 ® Réglementation.

_La circulation et le stationnement des véhicules dans les cours des gares sont réglemeniés par des arrétés
* préfectoraux ou des arrétés municipaux.

Partout ot cela est nécessaire, I'entrée, la sortie, le sens de circulation, les conditions et. lieux de stationnement
des différentes catégories de véhicules sont déterminés par le Chef de gare d'accord avec l'Inspecteur des Trans-
ports.

La régle absolue étant 1'égalité de- régime entre tous les bénéficiaires, la S.N.C.F. ne peut, en aucun cas,
accorder des autorisations individuelles ; elle se borne a premser, quand cela est nécessaire, les emplacements réser-
vés aux diverses catégories d’intéressés.

Les emplacements et la durée du stationnement dowent étre fixés de maniére & ne pas géner la circulation.

Dans les grandes gares, les lieux de stationnement des diverses catégories de véhicules sont désignés au
moyen d’écriteaux ; dans les autres gares, il suffit d'établir une consigne dont on donng connaissance aux intéressés.

article 32 ® Utilisation des cours des gares comme parcs de véhicules.
 En principe, il est interdit de laisser, sans motif valable, un véhicule stationner dans les cours des gares.

Toutefois, le garage des voitures dans les cours des gares peut éire autorisé & l'occasion de certaines féta-,
foires, braderies, etc...

L;_.___ : TN ,‘ : X 2 e e i o R e S S
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Cette autorisation ne peut 8tre accordée qulaux voitures particuliéres et aux autobus assurant des services
organisés sous le contrble de la S.N.C.F. ; elle est refusée aux autocars et voitures de transport en commun assurant
d’autres services.

Tout Chef de gare qui est saisi par un Organisateur d’une demande d'autorisation de cette espéce doit en réic-
rer 4 son Chef d’Arrondissement qui consulte 1'Inspecteur des Transports avant de prendre une décision.

L'Organisateur doit s'engager & dégager la S.N.C.F. de toute responsabilité au sujet d'incidents de toute naturs
pouvant survenir dans les emprises du chemin de fer et de tout recours, actmn ou réclamation au sujet des ava-
ries ou vols commis au préjudice des propriétaires des voitures. -

D’entente avec I'Organisateur, le Chef de gare fixe les emplacements & affecter au slationnement des voitures
en ayant soin de maintenir un acces facile aux différents Services. s

- article 33 ® Eclairage des véhicules.

Apres le coucher du soleil, tout véhicule circulant ou stationnant dans les cours des gares doit éire éclairé
conformément aux dispositions des décrets portant réglementation générale de la police, de la circulation et du
roulage.

articles 34 a 40 ® Réservés.

CHAPITRE 4

DISPOSITIONS DIVERSES CONCERNANT LA POLICE DES GARES

. °
article 41 ® Manutention des liquides inflammables ou dangereux.

Aux termes du chapitre 4 P.V. — (art. 12) du tarif N° 29, le chargement et le déchaf‘gement des wagons-réser-.
voirs sont effectués par les expéditeurs et les destinataires avec toutes les conséquences de droit, sur les emplace-
ments des gares qui leur sont expressément désignés,

En ce qui concerne le chargement ef le déchargement des liquides inflammables ou dangereux, les emplace-
ments réservés a ces opérations, choisis aussi isolés gue possible, sont désignés, sur proposition du Chef de gare,
par I'Inspecteur de la Circonscription de Mouvement. i

Toutes les manipulations de produits toxiques, explosifs ou inflammables autres que celles nécessaires pour
I'exécution d'un contrat de transport sont interdites dans les’ cours des gares, sauf exception autorisée par le
Chef de gare.

article 42 ® Transvasement du goudron recu dans les gares en wagons-citernes.

Le réchauffage par foyer extérieur présentant de gros risques d’incendie, il convient de s’efforcer d'obtenir
I'utilisation de la vapeur.

Lorsqu'on doit excepfionnellement recourir au chaufiage par foyer, le Chef de gare doit en aviser immédiate-
ment son Chef d’Arrondissement qui lui donne sans délai les instructions particulieres utiles.

‘Les précautmns 4 prendre pour effectuer Cette opération sont indiquées dans I'Instruction Générale EX 11 i
« Mesures contre 1'incendie — Matériel d’incendie ».

Il convient, par ailleurs, d’exiger des destinataires 1'acceptation écrite de la responsabilité totale des incendies
pouvant survenir du fait du réchaufiage. 7 5

article 43 & Enlévement des marchandises — Marchandises transportées en vrac —
Wagons-réservoirs. .

‘A condition qu’ils ne se livrent & aucune opération présentant un caractére commercial telles que :
— apposition d’affiches ou d’inscriptions sur les wagons et dans les emprises du chemin de fer, annonces 2 haute
Voix,
— dégustation de liquides, essai de marchandises (1),
— paiement des marchandises enlevées, ete...,
les destnataires ont le droit de disposer, en faveur d’une ou plusieurs personnes, de tout ou partie de I'envoi dont
ils ont acquitté le prix de transport et donné décharge au chemin de fer.

€ (1) Toutefois, des prélévements d’échantillons sont autorisés dans les conditions prévues par le Fascicule 12 1
s e e ek i P p e Fascicule 1 du_Rég ement Geénéral pour
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] es gares n'ont donc pas & rechercher si les opérations d’enlévement, aprés émargement au livre de sortie,
sont effectuées par des tierces persounes pour leur propre compte ou pour celui du destinataire- primitif ; bien
entendu, elles dévraient intervenir g'il paraissait y avoir tentative de spoliation.

Le transvasement, le jaugeage et le mesurage de liquides transportés en wagons-réservoirs, la répartition
dans des récipients et le pesage par lots successifs de marchandises regues en vrac constituent des opérations par-
tielles de la prise de livraison et peuvent étre effectuées librement. C'est ainsi que les syndicats agricoles, les
sociélés coopératives, les commissionnaires en fruits et 1égumes peuvent procéder, en gare, a des pesages frac-
tionnés et & la répartition des marchandises qu’ils recoivent en wagons complets, a la condition expresse cepen-
dant qu'il s'agisse de livraisons faites a leurs seuls adhérents ou clients.

En dehors du temps nécessaire au dépotage des wagons-réservoirs, les usagers ne peuvent laisser séjourner
leur matériel (moto-pompe, appareils de manutention, etc..) dans les cours des gares que sur un emplacement
loué. ‘ '

Le dépotage en gare de liquides transportés en futs ou en demi-muids est interdit, les destinataires doivent
prendre livraison totale de leurs marchandises. : * :

Toutefois, le dépotage est autorisé lorsque les fits sont devenus intransportables par suite de leur mauvais étai

article 44 @ Interdiction d’utiliser les installations des gares par les transporteurs routiers.

Les gares doivent s’opposer de la facon la plus absolue, sauf accords conclus entre les intéressés et la S.N.C.F.,
4 ce gque des particuliers ou des entrepreneurs de transports routiers utilisent les installations des gares (quais,
grues, etc...) pour facililer le chargement sur camion ou le déchargement de colis pondéreux ou d’animaux trans.
portés exclusivement par route. ;

article 45 @ Installation de troncs, vente d’insignes, quétes au profit d’ceuvres.
Eun régle géndérale, installation de troncs destinés & recueillir les offrandes des voyageurs, la vente d'insigues

“divers et les qUWétes au profit d’ceuvres ou de groupements, sont interdites dans l'enceinte du chemin de . fer.

Toutefois, il peut étre fait exception a cette régle en faveur d'organismes A caractére officiel placés sous le con-
trole de I'Etat (Offices publies d'hygiene sociale, dispensaires, etc...). e

Les demandes d’autorisation de cette nature doivent &tre adressées aux Directeurs des Régions qui peuvent

d’ailleurs, sous leur responsabilité, déléguer leurs pouvoirs aux Chefs d’Arrondissement.
. Les Dirccteurs des Régions les soumettent, s'ils le jugent utile, au Secrétariat Général.

Si«l’autorisation est accordée, elle prévoit I'emplacement ol doit étre installé le tronc. Cette installation est
faite par les soins et aux irais des demandeurs ; la S.N.C.F. n’est assujettie & aucune surveillance ni respon-
sabilité. \ RE :

§'il s'agit de vente d’insignes ou de quétes, le nombre des personnes 4 admetfre dans I'enceinte du chemin de
fer est strictement limité et les intéressés ne sont pas admis a pénétrer dans les voitures des trains.

article 46 ® Installation de boites destinées & recueillir les livres, brochures, journaux, etc...

abandonnés par les voyageurs.

Les demandes d’autorisation d’installer, dans les gares, des boites destinées a recueillir, en vue de les distri-
buer aux malades ou indigents hospitalisés, des livres, brochures, journaux, etc... abandonnés par les voyageurs,
sont transmises au Chef d’Arrondissement. 7

Les autorisations, dennées a titre précaire, peuvent étre accordées & condition que les hoites installées par
les demandeurs aux emplacements désignés par la S.N.C.F. n’apportent aucune géne au service des gares. La
S N.C.F. n'exerce sur ces boites aucune surveillance et décline toute responsabilité.

article 47 @ Sollicitation des voyageurs.

La mendicilé, ainsi que toute sollicitation, toute distribution de cartes, adresses, prospectus, toute offre de
service par des garcons d’hotels, porteurs de bagages, etc... sont interdites dans toutes les parties des gares et de
leurs dépendances. e

article 48 © Radioreportages — Prises de vues photographiques et cinématographiques.

L'autorisation de procéder dans les gares a des radioreporiages, de prendre des photographies destinées &
la presse ou de tourner-des scénes cinématographiques devant étre incorporées dans des films, ne peut étre accor-
dée que par le Secrétariat Général (Service de la Presse). Mab:

Le Chef de gare doit s’assurer personnellement que les opérateurs se conforment bien aux conditions indiquées
dans l'autorisation dont ils sont porteurs. Il s'oppose, le cas échéant, a toute prise de vues reproduisant.une
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scéne de violences, de vol ou d'accident dans les trains, et d'une maniére générale, & tout ce qui peut lai;ser dans
I'esprit du spectateur quelque impression défavorable au chemin de fer.

Il veille en outre a ce que les opérateurs s'abstiennsnt de prendre dans le champ de leur objectif des voya-

geurs et des agents. Ces opérateurs doivent étre accompagnés soit par un agent du Service de la Presse, soit par
un agent désigné par le Chef de gare. ‘
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article 49 ¢ PFbtographies, croquis, dessins.

Sous réserve des dispositions de I'article nrécédent, les Chefs d'Arrondissement peuvent accorder l'autorisation
de prendre des photographies, dessins ou croquis des installations, aprés avoir recueilli tous les renseignements
utiles sur les demandeurs et le but qu’ils poursuivent. : 4 2

article 50 ® Enlévement des engins suspects ou dangereux trouvés dans Penceinte du
Chemin de fer. e

Lorsqu’.un engin paraissant dangereux est découvert dans l'enceinte du Chemin de fer, le Chef de gare doit
demander immeédiatement a 1'Autorité préfectorale, au Commissaire de Police ou au Maire de la localité tie faire
procéder 4 son enlévement.

Le personnel S.N.C.F. doit préter son concours au représentant du service chargé de ceite opération et lui
procurer le cas échéant les moyens de transport nécessaires pour l'enlévement de l’engin. ’

article 51 ® Interdiction au public de laisser en dépst des bagages ou des colis ailleurs
qu’au Service de la Consigne.

Les bagages et colis que les voyageurs désirent confier &4 la garde de la.S.N.C.F. doivent obligatoirement
étre déposés a la Consigne. '

Il est formellement interdit aux agents d'accepter, méme a titre gracieux, de garder dans .des locaux divers ou
dans leurs armoires personnelles des objets appartenant au Public. i

Dans les grandes gares, un écritean placé en évidence 3 l'entrée de certains locaux accessibles au Public :
W.C. = Bureap de renselgr‘lemer;ts, télégraphe, ete... doit rappeler aux voyageurs les prescriptions ci-dessus et atti-
rer leur attention sur le fait que la S.N.C.F. décline toute responsabilité en cas de perte ou d’avarie d’objets dépo- -

_ sés ailleurs qu’a la Consigne.

articles 52 a 60 @ Réserves.

CHAPITRE 5

: ~ RAPPORTS AVEC LE PUBLIC

article 61 & Egards dus au Public.

Les Instructions Générales EX 42 b (Service des vevageurs dans les gares) et EX 42 ¢ (Service des voyageurs
dans les trains) traitent des égards que les agents de la S.N.C.F. doivent avoir envers les voyageurs, i

D'une maniére plus générale, les agents. des gares et des trains apportent la plus grande politesse dans leurs
rapports avec le Public et réservent a la clientéle de la S.N.C.F. — vovageurs, expéditeurs ou destinataires — un
accueil courtois et empressé.
: En Fnutes circonstances, ils répondent avec politesse, méme lorsque la question posée ne concerne pas leur ser-
vice. S’ils ne sont pas 4 méme de fournir tous les renseignements demandés ils désignent 4 leur interlocuteur
: : : : ;
I'agent capable de le renseigner et si possible le conduisent auprés de celui-ci. :

article 62 ® Renseignements d ne pas donner aux personnes étrangéres au Chemin de fer.

Le faSClcuIe 1 dll Régleﬂlent GEIléIal pou- 1 examen des I{éclal]ﬂailo]]s ]H[il(iue ux a Nnis la col ] G enir
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Il leu? est rappelé qu’ils ne doivent donner aux personnes étrangéres au chemin de fer que des renseignements
de caractere commercial, tarifaire ou d'ordre général, a l'exclusion de ceux pouvant metire en cause des tiers
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. Finances, est chargé de veiller & 'observation des Lois, Décrets, Arrétés Ministériels et Préfectoraux concernant la

vis-a-vis desquels tous les agents sont llés par le secret professionnel ou de ceux relatifs au fonctionnement des
services de la S.N.C.F. ou & des affaires en cours ou a 1’'étude dans ces services.

En particulier, il n'est déféré aux demandes des Autorités que lorsqu’il s’agit de renseignements de fait et

dans la limite ou elles cnt besoin de les connaitre en vertu de leurs attributions administratives. Si ces autorités

‘désirent d’autres renseignements, elles sont invitées a s’adresser au Chef d’Arrondissement.

article 63 ® Renseignements demandés par la presse.

Il est interdit aux agents de donner aux journalistes, cinéastes, photographes et radioreporters quelque ren-
seignement que. ce soit. S’ils sont sollicilés par des représeniants de la Presse, ils devront les inviter & se met-
tre en relatlion soit avec le Service de la Presse au Secrétariat Général il s’agit de la Région parisienne, soit
avec le Chef de I'Arrondissement dans tous les autres cas.

Ces prescriptions s’appliquent plus particuliérement en cas d’incidents ou d’accidents graves.

articles 64 a 70 € Réservés.

CHAPITRE 6

RAPPORTS AVEC LES FONCTIONNAIRES DU CONTROLE DE L'ETAT
- ET DE LA POLICE

article 71 ® Raéle du Contréle de PEtat.

Le Controle de I'Etat, sous l'autorité du Ministre des Travaux Publics et des Transporis et du Ministre des

sécurité et la régularité de I’Exploitation des Chemins de fer.

Le Ministre des Travaux Publics et des Transports est plus spécialement chargé du contrdle de la partie admi-
nistrative et technique des Chemins de fer et du programme de dépenses d'établissement, ainsi que de ’exécution
de ce programme. Le Ministre des Finances exerce plus particuliérement son contrdle sur la frésorerie et sur les
opérations financiéres en général, ainsi que sur les comptes des Régions.

Le Ministre des Travaux Publics et des Transports et le Ministre des Finances s'assurent 'un et l'autre de
I'exacte application des conventions passées avec la S.N C.F., suivent de concert les résultats de sa gestion, étu-
dient en commun accord les projets de lois ou de conventions, et, d’'une manidre générale, toutes les questions qui
peuvent affecter les rapports financiers de I'Etat et de la S.N.C. F.

article 72 ® Rapports entre les agents de la S. N.C.F. et les fonctionnaires du Contréle
de P’Etat.

Les fonctmnna.mes du Controle de I'Etat n'ont'pas & donner d'ordres aux agents d'exécution de la S.N.C.F., ni
a simmiscer dans les questions intérieures de discipline.

Mais les agents de tous grades accueillent avec déférence leurs demandes et observations et se conforment
immédiatement & celles ayant pour but de rappeler une prescription réglementaire.

Les fonctionnaires du Controle de I'Etat ont le droit de pénétrer et de circuler librement dans Penceinte du
chemin de fer et de prendre place dans tous les trains, y compris les fourgons des trains de marchandises, sur
simple présentation de leur carte de circulation, d'une réquisition ou sur la constatation de leur identité.

Les Chefs de gare mettent & leur disposition, sur simple demande, tous les livres, registres et autres piéces
permettant & ces Fonctionnaires, soit la. vérification des taxes appliquées, soit la confection d’états statistiques.
Les documents communiqués ne doivent toutefois pas quitter les gares.

Cependant, les agents ne donnent directement aucun renseignement statistique concernant le trafic des gares,
les Services Régionaux ayant seuls qualité pour le faire.

article 73 ® Commissaires spéciaux et Inspecteurs de Police chargés de la surveillance

des Chemins de fer. i

En dehors de la surveillance exercée par la S.N.C.F., la police des Chemins de fer est assurée dans certaing

cas par des Commissaires spéciaux de police ou des Commissaires divisionnaires de Police mobile. Les Commis-
saires spéciaux ont sous leurs ordres les Inspecteurs de Police.

IG Ex [I'c

Ces fonctionnaires ont dans leurs attribufions tout ce qui regarde les mesures de siireté et de police générale,
les mesures de police ordinaire qui ne se raitachent pas au Service de I’Exploitation des - chemms de fer, enfin
la constatation et la poursuite des délits: 2
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article 74 ® Réle des fonctionnaires de la police.
En leur qualité d'officiers de police judiciaire, les Commissaires Spéciaux de Police ont le droit de concgurir
4 la répression des.crimes et délits-de toute nature commis dans l'enceinte du chemin de fer.

Dans les gares ou réside un Commissaire spécial, les délinquants sont conduits devant lui au lieu d’étre remzs
entre les mains du Commissaire de Police de la localité ou de 1'Arrondissement,

Les Cominissaires spéciaux de police des chemins de fer sont chargés plus part1culxéremem des enquétes
d’accidents ou d'incidents, conformément aux prescriptions de V'Instruction Générale EX 26 c.

Les Brigades de police mobile sont chargées des enquétes concernant les crimes, tentatives criminelles, actes
de malveillance, efc...” n’ayant pas provoqué de blessures, vols simples de faible importance.

articles 75 a 80 # Réserves.

CHAPITRE. 7

REGISTRE DES RECLAMATIONS

article 81 ® Principe du registre des réclamations. e

Aux termes de 'art. 90 du décret du 22 mars 1942, il est tenu dans chaque gare-un registre (mod. 1569) destiné
4 recevoir les réclamations des voyageurs, expéditeurs ou destinataires qui auraient des plaintes & formuler soit
contre la S.N.C.F., soit contre ses agents.

Ce registre doit étre présente a toute réquisition des voyageurs, expédzteurs ou destinataires et communiqué

" sur place aux fonctionnaires et agents du Contrdle. Ses" pages doivent étre numeérotées et paraphées par le Chet

d’Arrondissement ou 1'un de ses adjoints.

Un « Avis au Public » (mod. 1543) portant les dispositions qui précédent & la connaissance des usagers est
affiché dans toutes les gares. Le texie de cel avis est reproduit également sur la premitre page du registre des
réclamations (voir texte de-cet avis 4 l'annexe A).

La réponse 4 donner a chaque plainte est rédigée, aprés enquéte, par le Chef d'Arrondissement du Ser\qce
intéressé par la plainte et inscrite sur le registre par les soins de la gare. ;

‘L'enquéte et les conclusions auxquelles les plaintes donnent lieu n’ont jamais ,pour objet le paiement d'une
indemnité au plaignant. Toutefois, par exception, les demandes d'indemnité formulées sur le registre des récla-
mations peuvent recevoir une solution immédiate si elles ne portent que sur le remboursement de billets ou frais
d’hotel 4 la suite de correspondances manquées et si la responsabmté du Chermn de fer est en jeu.

article 82 ® Mise a disposition et utilisation du registre des réclamations.

Le registre des réclamations doit étre accessible & toute heure pendant la durée d’ouverture de la gare. En con-
séquence, il est placé & un endroit bien déterminé et connu des agents en rapport avec le public,

Il est présenté i toute personne qui le réclame, soit pour y inscrire une plainte, soit pour prendre connais-
sance de la suiie donnée a4 une plainte qu'elle a déposée sur ce registre (ou sur celui d'une gare quelconque de
la S.N.C.F.).

La remise du registre est effectuée 3 premiére réqmsmon sans que le plaignant ait & faire connaitre ses titres

- ou qualités ni le motif de sa plainte.

11 convient, lorsqu’'une personne désire déposer une plainte, de lui présenter le registre ouvert a la premisre
page blanche qul suif celle ou est inscrite la derniére plainte ; de méme lorsqu'une personne demande & étre
Tenseignée sur la suite donnée & une plainte qu'elle a déposée, le registre doit lui &tre remis ouvert & la page utile.

Ces prescriptions ont pour but d'éviter que le plaignant puisse prendre connaissance des plaintes déposées par
d'autres personnes. Les agents s’opposent, le cas échéant, avec toute la correction désirable, & ce que les plai-
gnants ne feuillettent le registre des réclamations.



. 2

10

8i la plainte est r.elgtive 4 une correspondance mariquée ou a un retard, il est recommandé de prendre atta-
chement des caracté_risthues du titre de circulation dont le voyageur est porteur

Enfin, le"plaignant peut inscrire son adresse et demander que la suite donnée a4 sa plainte soit portée sur

le registre d'une autre gare S.N.C.F. qu’il désigne. i

- L(las.atgents n'interviennent en aucun cas et de quelque facon que ce soit dans Ia rédaction ni dans I'inscription
es plaintes, : ‘

. Lefs agen‘.c.s de la S.N.C.F. doivent s’abstenir de.faire usage du registre des réclamations et présenter par la
voie hiérarchique toutes les réclamations qu’ils auraient & formuler,

K 3 . i 2 - oy 0 .
Il n'y a."pas lieu cependant de s’opposer a ce qu'ils utilisent le registre des réclamations a 1la condition
expresse qu'a ce moment ils ne soient pas en service.

article 83 & Plaintes adressées directement au représentant de la Direction Générale
des Transports. :
I1 peut arriver que certaines personnes, plutdt que de faire usage du registre des réclamations, présentent

%[e‘zurs plaintes sous forme de lettres, qu’elles adressent directement au ‘représentant de la Direction Générale des
ransports.

. Ce foncti?nnaire a la faculté, soit de transcrire lui-méme le texte de la plainte sur le registre de la gare
mté:ressée, soit de tra.nsmettre la lettre au Chef de cette gare ; ce dernier insére alors lui-méme la lettre dans le
registre des réclamations, en la fixant sur la premiére des pages blanches disponibles. :

article 84 & ~Slajntes et réclamations adressées directement G une gare sous la forme
: ~de lettres, :

Il se peut que des personnes adressent directement, par lettres recommandées ou non, des doléances aux repré-
‘sentanf,s’de la S.N.C.F. (Chefs de Gare, Chefs de Circonscription, Chefs d’Arrondissement). Ces lettres ne sont pas
4 considérer comme des plaintes. Elles ne doivent donc pas étre insérées dans le registre des réclamations 4 moins
toutefois que le praignant le demande explicitement dans sa lettre.

article 85 ® Suite a donner aux réclamations inscrites sur le registre.

Dés qu'une plainte est inscrite sur le registre d'une gare, le Chef de gare envoie copie :
1° — au représentant de la Direction Générale des Transports, sans aucun commentaire ni observation (1);

20 — & son’Chef _d‘Arrondissement avec les observations et indications qu’il peut fournir sur les circonstances qui
onf déterminé le dépot de la plainte. :

Le Chef d’Arrondissement de I'Exploitation, si les faits ayant motivé la plainte sont de son ressort.et ne soule- -

vent aucune question générale ou de principe, procéde & l'enquéte utile et établit le texte de la réponse 4 inscrire
sur le registre de la gare. Il adresse le texte de la réponse au Chef de gare interessé qui l'inscrit sur le registre
en regard de la plainte.

_Si le plaignant a exprimé le désir de recevoir la réponse dans une autre gare que celle ol il a déposé sa
pl‘amte, le Chef d'Arrondissement qui a fait procéder & I’enquéte adresse le texte de la réponse au Chef de la gare
des;‘gnée-par le plaignant si cette gare dépend de son Arrondissement. Dans le cas ou la gare désignée par le
a%a;gnani dépend d'un autre Arrondissement, la réponse lui est adressée par l'intermédiaire du Chef de cet Arron-

issement. ; - 5

Le Chef de gare qui regoit la réponse, transcrit celle-ci sur le registre de sa gare en regard de la mention :
« Plainte inscrite le ....... «eves par M. ............ (adresse) sur le registre de la gare de ...... Soantean n.

Si les _faits ayant mf)ti\tf‘é la plainte sont du ressort soit d'un autre Arrondissement de I'Exploitation, soit ii’un
a}ltre Sex:vme (par ex. : incident & un passage & niveau, envoi de flamméches par ung locomotive, etc...) le Chef
dArropdlssement transmet directement la copie de la plainte & son‘collégue intéressé quel que soit le Service ou
la Régionr auquel appartient ce dernier.

Celui-ci procéde a I'enquéte utile, établit la réponse & inscrire sur le registre en regard de la plainte et
adresse ce texte au Chef d’Arrondissement dont dépend la gare qui a recu la plainte et, le cas échéant, & celui
dont dépend la gare désignée par le plaignant. ; : ‘

@ (1) Aucune cople n’est envoyée au représentant de la Direction Génerale des Trans

ports lorsque la plainte a été transmise & 1
par ce fonctionnaire (Art. 83), Dans ce cas, la gare porte en téte de la copie destinée au Chef d'Arrondissement la mention « glaﬁﬁ
transmise & la gare par M. le Représentant de la Dirsction Générale des Transports =,

2
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Il est précisé que si les Chefs d’Arrondissement ont qualité pour arréter le texte des réponses a inscrire’ sur le
registre des gares, ils doivent cependant consulter les Services Régionaux quand la plainte souleve une ques-
tion générale ou de principe. Les Services Régionaux se rapprochent, le cas échéant, des Services Centraux inté-
ressés pour préparer les réponses. Ces derniers en réferent au Directeur Général en cas de besoin.

' 11 est interdit au Chef de gare de faire connaitre par lettre la suite donnée & une réclamation inscrite sur le
registre des réclamations alors méme que le réclamant aurait lui-méme demandé une réponse par letire.

article 86 ¢ Délai d’instruction”des plaintes.

En principe, le délai d’instruction des plaintes déposées sur le registre des gares est limité & un mois. ;

Si, par suite de circonstances exceptionnelles, un délai plus long est nécessaire pour rassembler les éléments
d’'une réponse complete, la mention suivante est 4 porter d’office sur Ie registre de la gare par les soins du Chef
de gare, 4 U'expiration du délai d'un mois : ' ‘ :

« Un délai supplémentaire est nécessaire pour rassembler les élgments de réponse a la plainte ci-contre. Cette

« réponse sera inscrite dés que l'enquéte sera terminée ». :
Le Chef de gare avise le méme jour son Chef d'Arrondissement. Ce dernier fait activer I'enquéte en cours sur

son ferrain ou rappelle I'affaire a4 son collégue intéresse. e

article 87 @ Plainte annulée.

Il peut arriver qu'une plainte soit annulée par son auteur. Dans ce cas, si T’annulation a lieu avant l'envoi
des copies de la plainte, la mention que le plaignant a portée a cet effet sur le registre est reproduite sur les
copies qui sont néanmoins envoyées aux fonctionnaires visés a I'art. 85. g

Si, au contraire, l'annulation intervient postérieurement & l'envoi des copies de la plainte, la gare établit et
envoie dans les mémes conditions que pour la plainte elle-méme les copies utiles de la mention d'annulation
portée sur le registre par le plaignant. s

En principe, lorsqu'une plainte a été annulée, il n'y a pas lieu de procéder & une enguéte ni d’inscrire la
réponse sur le registre. ' - - : <

articles 88 a 90 ¥ Réservés.

CHAPITRE 8

REPRESSION DES INFRACTIONS COMMISES PAR LE PUBLIC

PARAGRAPHE 1

PRESCRIPTIONS GENERALES

article 91 ® Définitions — Infraction tarifaire, infraction non tarifaire.

Selon la nature de Dlinfraction commise, les infractions & la police des chemins de fer sont tarifaires ou non
tarifaires.

Par infractions tarifaires il faut entendre les infractions qui résultent de l'inobservation des tarifs ou des
condilions d’admission des voyageurs dans les trdins et qui ont pour effet, en général, de priver le chemin de fer
d'une recette. : ' :

Les agents ont &4 se reporter pour les infractions tarifaires’:

Pour le service des voyageurs : =
— au fascicule 15 du Réglement Général Voyageurs (Réglement EX 105) qui comporte les instructions & appliquer

dans les cas ou il n'y a pas lentative de fraude et ou l'infraction peut donner lieu & régularisation par-le ver-

sement d'une indemnité forfaitaire en sus de l'insuffisance de perception,
— et au fascicule 7 du Reéglement Général pour l'examen des réclamations (Réglement EX 172 e) qui précise les
cas ou il doit étre établi une fiche d’infraction ou un procés-verbal de contravention.
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Pour le service des marchandises :

— au fascicule 21 du Réglement Général pour I’examen des réclamations (Réglement EX 175 d) qui comporte les
instructions a appliquer dans le cas ou il ya fausses déclarations de poids, de nombre ou de nature de la mar-
chandise.

Ces infractions sont suivies par la Division Commerciale.
Par infractions non tarifaires il faut entendre toutes les infractions aux lois, décrets, ordonnances et arrétés

sur la police des chemins de fer non prévues par les larifs.

Ces infractions sont suivies par la Division du Service Général.
Doivent étre considérées comme infractions a la police des chemins de fer :

— toute infraction aux dites lois, ordonnances et arréiés commise soit sur le chemin*de fer, soit dans ses dépen-
dances, soit méme sur les propriétés appartenant a la S.N.C.F.,

— tout fait de nature a porter préjudice a la S.N.C.F. et & lui causer dommage, :
— toutes injures, résistance, menaces et voies de fait & ses agents dans l'exercice de leurs fonctions,

— tous accidents, touteg voies de fait, menaces et injures éntre voyageurs ou personnes étrangéres a la S.N.C.F.
et de nature 4 troubler le bon ordre et la régularité du service,

— toutes contraventions et fous délils et crimes prévus par les lois pénales, ordonnances de police, etc... lorsqu'ils
sont commis dans I'enceinte du chemin de fer.

L’Annexe B & la présente Instruction énumére les infractions les plus fréguentes.
Les prescriptions du présent chapitre ne s'appliquent qu’aux infractions non tarifaires.

article 92 & Agents chargés de la constatation des infractions.

L’exercice de la police des chemins de fer est assuré par tous les agents assermentés. Leur action s'étend sur
toute I'étendue de la S.N.C.F., ses dépendances et ses propriétés, quelle que soit leur résidence ou leur circons-
cription de service.

Les agents non assermentés, bien qu’ils ne soient pas chargés spéecialement de la police des chemins de fer,
sont tenus de signaler immédiatement tout délit ou contravention qu’ils constatent, dont ils sont témoins ou dont
ils ont connaissance par quelque maniére que ce soit, & 1'agent assermenté de qui ils relévent sur place, ou au
premier agent assermenté qu’ils peuvent trouver. Ce dernier dresse alors la fiche d’infraction,

“article 93 © Délits de droit commun liés & des infractions a la police des chemins de fer.

Leur assermentafion ne qualifie, en principe, les agents assermentés que pour constater les infractions a la
police des chemins de fer. Les agents assermentés de la S.N.C.F. peuvent, toutefois, mais accessoirement et seule-
ment & titre d'indication, mentionner dans les procés-verbaux les délits de droit commun lorsqu'ils sont liés a des
infractions & la police des chemins de fer.

Les délits de droit commun qui sont le plus généralement liés & des infractions & la police des chemins de
fer sont énumérés dans I’Annexe C.

En ce qui concerne les injures, il est recommandé aux agents de citer, autant que possible, littéralement dans
leurs rapports et s’il y a lieu dans les procés-verbaux, les termes meémes qui ont été employés par les contre-
venants et d’y mentionner, en ouire, le cas échéant, les noms et adresses de témoins pris, de préférence, parmi les
personnes étrangeres a la S.N.C.F.

Les agents chargés de la police des chemins de fer ne sont pas qualifiés pour procéder & des arrestations. Les
contraventions et délits sont constatés par eux conformément aux dispositions des paragraphes 2 et 3.

Toutefois, en cas de flagrant délit, les agents chargés de la police des chemins de fer s’assurent — en atten-
dant larrivée de la gendarmerie ou de la police judiciaire qui doit éire appelée sans délai — de la personne des
délinquants lorsque ceux-ci sont inconnus et ne peuveni présenter aucune piece d'identité et lorsqu’il s'agit de faits
graves (par exemple : vol, tentatives criminelles ou crimes) pour empécher leurs auteurs de prendre la fuite.

Si, en cherchant & prévenir, empécher ou réprimer des actes contraires aux lois et réglements, les agents
chargés de la police des chemins de fer éprouvent de la résistance de la part des contrevenants ou de tous autres,
ils demandent main-forte aux autres agents du chemin de fer et ceux-ci leur prétent assistance immédiatement ;
ils peuvent d’ailleurs requérir, en cas de besoin, l'intervention de I'autorité locale et de la force publique. De Ieur
coté, les agents du chemin de fer prétent, le cas échéant, aide aux agenis de la force publique dans P’enceinte du
chemin de fer. ‘

articles 94 a 100 € Réservés.

MG & (le
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PARAGRAPHE 2

FICHES D’INFRACTION

- article 101 & Principe.

Toute infraction A la police des chemins de fer est relevée et signalée en premler lieu au moyen d'un imprimé
spécial dénommé « Fiche d’infraction », mod. R. 701 X
Cette fiche constitue 4 la fois un projet de procés-verbal et un rapport permeitant & la Division du Service
Général ou au Service du Contentieux d’apprécier la suite qu’il convient de donner a l'affaire. :
Par exception aux dispositions ci-dessus, il n'est pas établi de fiche d' 1nfract10n dans les cas suivants :
— dégradation accidentelle de peu d’importance ne nécessitant ni le remplacement, ni la réfection de I'objet atteint.
Dans ce cas, les agents se bornent a faire, avec tout le-tact nécessaire, les recommandations utiles aux person-
- nes responsables, / 5
— dégradation accidentelle figurant au baréme des recouvrements forfaitaires donné & I'Annexe A a I'Instruction
Générale EX 42 ¢ « Service des Voyageurs dans les trains ».
Les agents se conforment, pour ces infractions, aux directives données dans I'Instruction Générale EX 42 e (1).
Par contre, les infractions suivantes peuvent faire I'objet de.l’établissement d'office d’'un proces-verbal :

— infractions dont il n’a pas été possible de découvrir 1'auteur,
— infractions ayant provoqué un accident quelles qu’'en solent les conséquences ou la victime,
— infractions comportant des coﬂséquences aggravantes (voies de fait, injures caractérisées, etc...). {

article 102 & Etablissement des fiches d’infraction.

Si I'agent qui reléve l'infraction est assermenté, il établit lui-méme la fiche.

Dans le cas contraire, il fait intervenir un agent assermenté pour prendre les renseignements concernant 1'état-
civil du contrevenant et établir la fiche.

Si aucun agent assermenté ne peut étre atteint, 'agent non assermenté dresse lui-méme la fiche d' 1nfract10n
en observant les mémes formalités que s’il étail assermenté.

article 103 ® Etat-civil du contrevenant.

La fiche d’infraction comporte I'énumération des renseignements d’état-civil & recueillir et il suffit de com-
pléter trés exactement les rubriques prévues a cet effet.

Le contrevenant doit notamment justifier d’une maniére compléte et précise de son nom patronymique et de
ses prénoms, de sa profession et d'un domicile fixe.

11 faut exiger de l'intéressé la production d'une piece justifiant de maniére précise ses nom, prénoms et domicile.

Si le contrevenant est un étranger, son état-civil doit &tre relevé sur l'extrait du registre d’immatriculation ou
bien sur le carnet anthropométrique dont il doit &tze porteur ou bien sur un passeport dont le visa est de date
récente.

Si le contrevenant est un militaire, son identité doit 8tre relevée soit d’aprés lextraxt du livret indwiduel ou
le livret militaire (inilitaire non ofﬁmer) soit d’aprés la carte d'identité (officier de l'armée active ou sous-
officler de carriére). . ’ ) }

Lorsque le contrevengnt refuse de faire connaitre son identité ou n’'est pas en possession de pidces justifica-
tives suffisantes, il y a lieu de faire intervenir le Commissaire Spécial de police lorsqu'il se trouve un commissa-
riat dans la gare méme, ou 4 défaut les autorités locales les plus voisines (Commissariat de police, Gendarmerie)
et de recueillir 'identité de I'intéressé, vy compris les nom et prénoms des parents.

Quand un contrevenant a 6té remis entre les mains de la police, il convient de préciser sur la fiche (ou
dans un rapport annexe) s'il a été ensuite reliché ou maintenu en état d’arresta.tlon, et, en tous les cas, si l'in-
fraction & la police des chemins de fer a été retenue.

8’1l y a plusieurs contrevenﬁnts, il doit &tre établi une fiche au nom de chacun des contrevenants.

@ (i) Si 1a dégradation accidentelle n’est pas reprise au bardme des recouvrements forfaitaires, ou st 1a dégradation est volontaire, 11 est
&tabil une fiche d’infraction.
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article 104 ® Exposé des faits. | e

La fiche relate d'une facon succincte, mais précise et compléte, les circonstances dans lesquelles a eu lieu la
constatation de l'infraction. -

Un rapport annexe, s'il y a lieu, mentionne les explications fournies par le contrevenant au sujet des circons-

tances qui I'ont amené & commetire 'infraction qui lui est reprochée, ainsi que toutes les indications permettant

d’apprécier la suite que comporte I'affaire. 3

article 105 ® Transmission des fiches d’infraction.

L'agent qui a établi la fiche d'infraction y inscrit trés lisiblement son nom et son gradé_ au-dessous de sa
signature. Il y inscrit également, si 'infraction a été relevée par un autre agent, l'indication des nom, prénom
usuel, grade et résidence de ce dernier. :

La fiche est a_dressée soit ‘4 I’Arrondissement, soit 4 la Division du Mouvement, selon qu’elle a été établie par
un agent dépendant d'un Arrondissement ou de la Division: du Mouvement.

L'Arrondissement (ou la Division du Mouvement) fait suivre la fiche d'infraction sur la Division du Service
Général dans un délai maximum de six jours (dimanches et fétes non compris) & dater de l'infraction avec tous
renseignements complémentaires qui pourraient étre utiles pour l'appréciation des faits.

article 106 ® Infractions constatées par des étrangers a la S.N.C.F.
Leg infractions a la police des chemins de fer peuvent étre constatées par des procés-verbaux dressés par
les personnes désignées a l'art. 4. :

Lorsqu'un procés-verbal est dressé par une personne qualifiée étrangére & la S.N.C.F., il y a lieu d’opérer
de la facon suivante: | % : ~

&S‘i le p_rocés-verhal.constate l'infraction & la police des chemins de fer, il est inutile d’établir une .fiche d'in-
fraction. Si, au contrairs, le procés-verbal ne reléve gquune infraction d'une autre nature, I'infraction 4 la police
des chemins de fer doit faire I'objet de 1'établissement d'une fiche d'infraction. - ;

Il convient de noter que ni les agents de police, ni les gendarmes ne figurent parmi les personnes étrangéres
au chemin de fer qualifiées pour dresser des procés-verbaux de coniravention & la police des chemins de fer. Les
agents assermentés de la S.N.C.F. doivent établir une fiche d’infraction lorsque I'une- de ces personnes intervient
ala guite d'une infraction a la police des chemins de fer

articles 107 _a 10 & Réservés.

PARAGRAPHE 3
PROCES-YERBAUX DE CONTRAVENTION

article |11 ® Etablissement des procés-verbaux. - :
Sur le vu de la fiche d'infraction, la Division du Service Géneral décide, aprés avoir consulté le Contentieux,
le cas échéant, s'il y a lieu ou non de poursuivre 'affaire par l'établissement d’un procés-verbal.
Dans l'affirmative, les gares opérent comme il est indiqué aux articles ci-apres.

article 112 ® Réd&ctioh- du procés-verbal.

Il est utilisé pour rédiger le procés-verbal un imprimé mod. R 702. ‘ .

i En p.rin‘cipe, le procés-verbal est dressé par 'agent assermenté qui a établi la fiche d’infraction mais en -cas
d’impossibilité le nécessaire peut étre fait par tout autre agent assermenté.

Suivant que ’agent qui dresse le procés-verbal a été témoin ou non de l'infraction, le préambule imprimé du
procés-verbal doit é&tre complété, aprés les mots « diment assermenté déclare .......... », par l'une des Ien-
tions suivantes : :

« avoir reconnu et constaté les faits »
ou « avoir été avisé des faits ».
.L’ggent verpa]isateur se borne A rvelater trés clairement mais succinctement les faits qu’il a constatés ou
qui lui ont été signalés ; il n'y a pas lieu d’indiquer les dispositions légales auxquelles il a été conirevenu.

Un progés—verbal ne doit jamais présenter de grattages ou de traces d’effacement. Toute correction apportée

au texte doit &tre approuvée et appuyée du paraphe de l'agent verbalisateur.

J
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article 113 ® Etat civil du contrevénant.

L'agent qui établit le procés-verbal utilise les renseigriements d'identité figurant sur la fiche ; si ceux-ci sont,
incomplets, il demande les renseignements complémentaires au commissaire spécial de police ou aux autorités
locales. : :

Il y a lieu de bien mentionner :

— « Etat civil établi sur le vu de AT ok (pitces praduites)
] ou . ; : .
— « Etat civil établi par M. le Commissaire spécial de police MG Saaranic (ou par le Commissaire de police ou par

la gendsrmerie).

— le nom patronymique et tous les prénoms du contrevenant ainsi que ceux de ses parents, le lieu et la date
de sa maissance et son domicile. :

— I’'Arrondissement dans lequel a eu lien la naissance et la Mairie ol cette naissance a été déclarée si le contre-
venant est né & Paris ou & Lyon. . ¢

article 114 ® Cas dans lesquels il y a lieu de dresser procés-verbal contre inconnu.

Il n’y a lieu de verbaliser contre inconnu que s'il est possible de citer dans le procés-verbal les noms de
personnes susceptibles d’avoir été auteur ou témoin de D'infraction constatée. i :

Par exemple, si le signal d’alarme a été actionné sans motif plausible dans un compartiment occupé par plu-
sieurs personnes et gqu'aucune d’entre elles ne consente ni 4 reconnaitre avoir firé le signal, ni & désigner la per-
sonne qui l'a manceuvreé, lagent assermenté dresse un procés-verbal contre incounu et y indique, & titre de ren-
seignement, les noms des voyageurs occupant le compartiment.

article 115 ® Date du procés-verbal.

Un procés-verbal peut &tre valablement dressé plusieurs jours apreés la constatation d'une infraction SRRV
lieu néanmoins de l'établir le plus rapidement possible, ' 3 i

La date du procés-verbal, c’est-d-dire l'unique date & indiquer en téte du proces-verbal, est celle de la
rédaction. ;

article 116 ® Enregistrement du procés-verbal.

Le procés-verbal doit étre enregistré dans un délai de six jours (avec prolongation d'un jour si le dernier
jour tombe un dimanche ou un jour férié) ; le délai de six jours commence a4 courir le lendemain du jour de
la_ rédaction.

L'enregistrement est effectué « en débet » c'est-adire sans paiement immédiat des droits d'enregistrement qui
ne sont versés par la S.N.C.F. que si une suite judiciaire est donnée au procés-verbal.

article 117 ® Expédition du procés-ver_'balr.

Les procés-verbaux sont établis en trois exemplaires (l'original et deux copies) ; il est bien entendu que les
copies m’'ont pas & étre soumises aux formalités de l'enregistrement. ‘Les contréleurs de route et les Chefs de
train les remettent & leur gare d’attache.

Les gares annexeni aux procés-verbaux tous rapports ou pigces quelconques pouvant étre utiles pour l’appré-
ciation de la suite donnée a l'affaire et envoient tout le dossier & leur Arrondissement. Ce dernier le transmet
aprés vérification a la Division du Service Général. : ;

11 est’ formellement interdit aux agents verbalisateurs d’envoyer directement un proces-verbal au parquet.

Le Directeur Général,
LEMAIRE.

B0/W. 9.606 — Paris, lmprimerie administrative OCemtrale, 8, rue da F b

(4265)~ Marché 201
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ANNEXE A ' ; | | . ANNEXE B

TABLEAU DES INFRACTIONS

-AVIS AU PUBLIC , :
LES PLUS FREQUENTES A LA POLICE DES CHEMINS DE FER

DECRET

NATURE DES INFRACTIONS
c ‘ DK 1942

(modéle M 1543)

g 5 : . Occupalion d'une PlACE TESEIVEE ......iieoaeasterrio oo i het e ettt inecs s enens
Dans chaque gare, un registre est mis & la disposition du public : ‘ y
i . ‘ Occupation abusive de places ou de filets avec des O S i e e :

1* — Pour recevoir ses plainfes ou ses observations, : > ; b
Encombrement abusif des coulotrs des voltures.avec des colis ou valises ......................
2° — Pour l'aviser des suites administratives qu’'elles ont recues. Voyageur en surnombre (1) .................... ik AR A e e B S e B A
Dés que Iinstruction est terminée et, au plus tard, dans le délai d'un mois, le résultat de l'enquéte est inscrit Obstacle a la fermeture des portieres .................... B R R LR R

sur le registre, en regard de chaque plainte ou observation. . : ; :
; P Ouverture d’une portiére aprés le départ ... ... ‘
¢ g ' 4 Bl
La plainte peut &ire inscrite sur le regisire d'une gare quelconque du réseau francais, au choix du plaignant. Ouverture d'une portidre pendant la MAarche ..........ccoooiieiiiiiiiianie.., e i At

T

Celui-ci trouvera, sur le méme registre, dans le délai ci-dessus indiqué, la mention du résultat de 'enquéte. Ouverture d’une portiére avant I'arrét complet du train ........oocooeoecerencne e

Pe plus, lorsqu'il aura laissé son adresse et l'indication de la gare qui dessert son domicile, le résultat sera f
transcrit -sur le registre de cette gare. : : |
- = : ; ; ! Circulation sur les marchepieds d'un train en marche ou se pencher en dehors des portieres ..

Le registre des plaintes n’est pas destiné & recevoir les demandes d’indemnités ; celles-ci doivent étre formu- 4 ‘ >
lées par lettre distincte adressée a4 la S.N.C.F. : Usage du signal d’alarme sans motif plausible ... ...

Montée ou descente en marche ou & contre-vole. ... oviiiiniierann . T PR

Refus d’obtempérer aux injonctions d’agents de la SN.CF. ...

Entrée et sortie d'une gare-par uxie'voie T R e e e T e e e
TOEGIRIRVRED GFS [T en dootnn on A6 o b abannonans oo Enn 1 Toeto s aaag o83 A a0 ESE BNt GE 300000000 080 g0 ot s P
Déplacement ou dégradation du matériel ........ ..o
TETOE] (D (ADIRTEEED Ao oot on ot 0ot o Ho B0 N8 060 5o DB U0 OB B B0 aNCANDG du s et oOaS0EE SOCLEE DA NG ES S0t

_ : : ATt
Projection ou dépdt d'objets sur la VOle ............ociiciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e

Entrave au fonctionnement des signaux ou appareils ..........c..oiiiiiiiiiiiiiiiii

Entrave a la eirculation des trains ........ i oL O B e A e HaT S 6D O A A G B R BHE G h AT G D0 GHEHD

Introduction d’animaux ou de véhicules sur la voie .........ociveiiiiiaiineanio e i S

Voyageur en 6tat QUIVIESSE . ...c..iontitenteiuaaan et e e E e
Arxt. 77

Vovageur porteur d'une arme & feu chargée ou de colis génants ou incommodants ............

(1) En pareil cas, i1 convient de n‘user de la faculté de dresser procés-verbal que sil ¥y a de la part du voyageur infraction
nettement caractérisée (par exemple voyageur monté en surcharge dans un aumr;all malgré les indications données et refusant .G
descendre). .




TABLEAU DES DELITS DE DROIT COMMUN
QUI SONT LE PLUS SOUVENT LIES A DES INFRACTIONS A LA POLICE

DES

ANNEXE C

CHEMINS DE FER

NATURLE DE

S DELITS.

LOI

DE 1845

DECRET
DH 1942

Blessures par imprudence ............... )

Voies de fait envers agent assermenté
dans I'exercice de ses fonctions ........

vers agent assermenté dans l'exercice

Voies de fait accompagnées d'injures en-
GF GER HOIOIE o nomennnntmn a0 505 oo

Injures & agent assermenté dans.l'exer- L
cice ou & l'occasion de ses fonctions .. ?
v

Voies de fait envers agent non assermenté. {"
/

Injures & agent non assermenté ..........

ayant entrainé la mort ...................

n’ayant pas entrainé la mort .............

sans effusion de sang, ni autres suites ...

avec effusion de sang, blessure ou maladie.

sans effusion de sang, ni autres suites ...

avec -effusion de sang, blessure ou maladie.

avec trouble de l'ordre public ou refus
d’obtempérer aux injonctions d’un agent
assermenté OU NON ........eovaecen.nenn

avec incapacité de fravail de plus de
H) EE] nnons donnacn o oBbE A8 IeaEAT 0 a5 o

sans incapacité de travail ou avec incapa-
cité da travail inférieure & 20 jours ....

' avec trouble de I'ordre public ou refus d'ob-

tempérer aux injonctions d'un agent de
la S.N.C.F.

.............................

Art. .19

Art. 25
Art. 25
Art. 25

Art. 25

AT

Art. 74

" Art. 74







